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Cislo zmluvy
Dodatok zmluvy
Kontaktna osoba

5927828189

E-mail kontaktnej asoby

akova@centrum.sk

- UVA/DODA TOK

o poskytovani verejnych sluzieb (Zmiuva o pripojeni) uzavrets medz; niZsie uvedenymi zmiuviymi stranami podia zak. C.
351/2011 Z. z. o el, komunikdcidch. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su Véeobecné podmienky a cennik (Tarifa)

Adresa pre dorucenie zariadenia

poskytovatela.
Va CO: 46303502 IC DPH: SK2023320002,
Zapis v OR: OS BA I, oddiel: Sro, Vlozka C.: 75045/B, Bankoveé spojenie: 155204673/7500 CEKOSA,
IBAN: SKG775000000000155204673 BIC/SWIFT: CEKOSKBX
Ucastnik . =
Meno a priezvisko
Obchodné meno Wy p———— it
Bvdlisko/Sidlo|Lesnicka 1370, Krasno nad Kvsucou, 2302, Slovakia _ _ _ _ _ _ _ o o _ o oo oo oo
Adresa pre zasielanie faktur
Datum narodenia/ICO[42349567_ _ _ _ __ __ _______" "~ = (o [
ICpreDPH{
Telefon|+421904033481 _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ =
e-mail Lanna.sarlakova@cemtUmL Sk o o o o o o o o e e e e e
Zastapeny|
Bankové spojenie _ _ """ """ """ """""""" ZapisOR/ZR[ ___ "~~~ —"""""~
Majitel telefonnej linky|
Telefonne cislo pre xDSL/Naked| ~ ~ ~ =~ ~ 0414385289 | Ref. ¢. adres.[
Adresa miesta instalacie
H - Zriad'ovaci Zriad'ovaci Mesacény Mesacny
poplatok v € poplatok v € poplatok v € platok v €
_bezDPH _ | . _ sDPH _ _| _bezDPH* _ | __sDPH* _ _
g 11,1 G [ 000 __[__ 1235__|__148 __
60,00 72,00 18,35 22,02
“Viber E"LC}QV.”EJ _S'PZ_DI’ e e, e 7 g o
Celkova cena 0,00 0,00 12,35 14,82
IP Hias cislo +421
TP / ISDN BRA ¢islo +421
TP / ISDN BRA typy zriadenia
Jednorédzovy Jednordzovy | Mesacna splatka | Mesacna splatka
Zariadenia Sériové Cislo poplatok poplatok v € vVE vE
) T 4 . 1 o ve€bezDPH | _ sDPH _ | _t bezDPH_ _ I _ _ SDPH__ _
<vyber zariadenia> _ _ _______ T - I Tk SRS ASSsSTRNS IS
Svyber zariadenia> __ _ _ _ ____

Doba trvania zmluvy

O neurcits (bez viazanosti)

O uréita 12 mesiacov (nova zmluva)

O uréité 12 mesiacov (prediZenie viazanosti)

O uréitd 24 mesiacov (nové zmluva)

(® uréitd 24 mesiacov (predizenie viazanosti)

O zmena v ramci viazanosti

O prechod z existujlicej DSL na zmluvu bez viazanosti

Sposob dorucenia faktury

Elektronicky Fakturacné obdobie|Mesactne

Maii pre elektronicku faktaru

MSKrasnconadkysucou@zoznam.sk:anna.savlasova@centrum.sk;urbanikcvaj@

post.sk
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g2zriaduje Pripojenie spravidla do 22 pracovnych dni odo diia uzavretia Zmluvy, avéak Ucastnik b_erie na vedomie, 7e s ohladom na nutnt sufinnost’ tretich stran 2

1@ technické komplikacie nejde o garantovant lehotu, pricom zriadenie Pripojenia oznémi Podnik Ucastnikovi telefonicky. Akakolvek zodpovednost’ Podniku v
_ipade nezriadenia Pripojenia v uvedenej poriadkovej lehote je z uvedenych dévodov vylicena.
Utastnik je povinny platit Odplatu za poskytovanie Sluzby podfa platnej Zmluvy a Tarify v pravidelnych opakovanych platbach za prisluny kalendarny mesiac vopred na
zaklade faktur vystavovanych Podnikom, a to pocnuic diiom Zriadenia Pripojenia. Uiastnik je povinny pri kaZdej platbe uviest aj variabilny symbol, ktory je uvedeny na
prisludnej faktire.
Podniku vznika nérok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie Sluzby vidy v prvy den kalendarneho mesiaca bezprostredne predchddzajliceho kalendarnemu mesiacu, za
ktoré sa prislusna platba Odplaty plati, Tymto dfiom vznika Podniku pravo vystavit faktliru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanie SluZby. Faktira je splatna
do 14 dni odo dfia jej vystavenia. V pripade, ak si i€astnik zvolil spésob dorulenia faktiry elektronickou formou, udefuje v stilade s prislusnym zakonom o dani z
pridanej hodnoty stihlas na to, aby mu Podnik vylctovaval sluzby faktdrou vyhotovenou vyluéne v elektronickej forme (d‘alej aj ako ,elektronicka faktura") a berie na
vedomie, 7e Podnik mu nie je povinny zasielat’ aj faktiru v pisomnej (tlacenej) forme, ak nepoziada o vyhotovenie odpisu elektronickej faktiry za odplatu podra Tarify
(za predpokladu, Ze takyto odpis je dostupny v zmysle Tarify). Elektronickd faktiru spristupfiuje Podnik Uéastnikovi na Internetovej strénke Podniku; spristupnenie moze
byt' podmienené pougitim niektorého alebo viacerych Bezpecnostnych ddajov. V pripade dohody s Uéastnikom spristupfiuje Podnik elektronickd faktiru zaroven aj jej
zaslanim na adresu elektronickej posty oznament Uéastnikom ako prilohy elektronickej posty bez zabezpecenia heslom, ak nie je dohodnuté inak. Pednik nezodpoveda
za pripadné zneufitie elektronickej faktury zaslanej na adresu elektronickej posty oznament Ugastnikom. Ucastnik je opravneny poZiadat’ o zmenu spdsobu vystavovania
faktlry pisomnou Ziadost'ou adresovanou Podniku, Ak je 5 Uastnikomn vyuZivajlicim viac SluZieb Podniku dohodnuté zasielanie spolognej faktdry v tlaenej forme, Podnik
a Utastnik sa dohodli, e tlagena forma faktiry méZe obsahovat zakladn( drovefi rozpisanych faktir sthrmne za véetky Sluzby, pricom pre telefonne sluzby Podnik na
pofiadanie bezplatne spristupni Ugastnikovi elektronicky podrobné Udaje o jednotlivych odchadzajicich Volaniach.

Ak je Sluzba ADSL/VDSL poskytavana prostrednictvom pristupovej linky spolocnosti Slovak Telekem, a.s., ktorej poskytovanie je predmetom inej zmluvy uzavrete medzi
Ucastrikom a spoloénostou Slovak Telekom, a.s. (dalej aj ako ,Zmluva ST*), Ugastnik je povinny mat’ pocas trvania doby uréitej dohodnutej v Zmluve, ktorej
predmetom je poskytovanie Sluzby ADSL/VDSL, v platnosti aj Zmluvu ST. Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade, ak nebude mat' v platnosti Zmluvu ST, spdsobl tym
technick neuskutoénitelnost’ poskytovania Sluzby ADSL/VDSL zo strany Podniku.

Ak bola Zmluva uzatvorena na dobu uréitl, Ugastnik je povinny zotrvat' v zmluvnom vztahu s Podnikom na zaklade tejto Zmluvy miniméaine pocas doby urcitej v zmysle
Zmluvy (tato povinnost’ sa nevzt'ahuje na pripady, kedy je Utastnik oprévneny odstiipit' od Zmluvy alebo €asti Zmiuvy v zmysle Vieobecnych podmienok). Ak bola
Zmluva uzatvorena na dobu uréitl, resp. s dobou viazanosti a potas tejto doby viazanosti ddjde k zaniku Zmluvy z dévodu porusenia povinnost! Uéastnika (vratane
porusenia povinnosti mat’ v platnosti Zmluvu ST), Uéastnik je povinny zaplatit’ Podniku zmluvni pokutu vo vyske uvedenej v Tarife.

Podnik nezavadza ¥iadne obmedzenia na pouzivanie podnikom dodanych Koncowych zariadeni Ugastnika, v pripade koncowych zariadeni, ktoré na zéklade vyslovného
zmluvného dojednania zmluvnych strén prechadzajl do viastnictva Uastnika. Koncové zariadenia BENESTRA a Technické zariadenia BENESTRA sl zariadeniami vo
viastnictve spolognasti BENESTRA, ktoré st po celd dobu poskytovania Sluzby spravované Podnikom ako sdicast’ Sluzby a ak sa zmluvné strany vyslovne nedohedli inak,
Uéastnik nema prévo administrativneha pristupu a konfigurécie tychto zariadeni, okrem beZného pouzivania v ramci Sluzby.

Ukastnik berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze viazanost (doba uréitd) zaéina plynit’ prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bolo pripojenie
Uéastnikovi zriadené, V pripade opakovanej viazanosti plati, ze viazanost' (doba urcita) zacina plynat’ prvym dfiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol do
sidla Podniku najneskér do 25. kalendérneho dria mesieca doruceny Uéastnikom riadne podpisany dodatok k Zmluve, na zéklade ktorého sa dohodla nové viazanost’
(doba uritd); v pripade, ak bol dodatok k Zmluve doruceny do sidla Podniku a# po uplynuti 25. kalendarneho difa v mesiaci, plati, Ze viazanost' (doba urcita) zacina
plyntit’ prvym diiom druhého mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bol dodatok k Zmiluve doruceny do sidla Podniku,

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd na dobu urcitt (zmluva s viazanostou), ak Ziadna zo zmluvnych stran pisomne neoznami druhej zmluvnej strane najneskor 35 dni pred
uplynutim doby, na ktort bola Zmluva uzavreta, Ze trva na ukonceni platnosti Zmluvy, Zmluva zostava nadalej v platnosti a meni sa doba, na ktord bolo uzavretd, z doby
urtitej na dobu neurditt, Ak zmluvna strana doruci druhej zmluvnej strane oznamenie, e trva na ukonceni platnosti zmluvy neskér, ako 35 dni pred uplynutim doby, na
ktord bola Zmluva uzavretd, takéto ozndmenie sa povaZuje za vypoved' zmluvy na dobu neuréitd.

V pripade, Ze je Zmluva uzavretd na dobu neurgitd (zmluva bez viazanosti), vypovedna lehota je jeden kalendarny mesiac, pri¢om zmluvné strany sa dohodli Ze pokial
2mluvna strana doruéi druhej zmiuvne] strane vypoved' do 25, dfia (vrdtane) kalenddrneho mesiaca, vypovadnd lehota uplynie v posledny dert nasiedujliceho
kalendarneho mesiaca. V pripade, ak zmluvna strana doruéi vypoved' druhej zmluvnej strane v 26. aZ posledny defi kalenddrneho mesiaca, vypovednad lehota zacne
plynit’ prvym difom druhého kalendarneho mesiaca nasledujlceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved' dorucena druhej zmluvnej strane.

Vznik akychkol'vek Porich a iné podnety moZe Ueastnik nahlasit’ na telefénnom &isle sluzby zakaznickej podpory 02/322 322 32, adrese elektronickej posty
hotline@benestra.sk alebo pisomne na adresu Podniku. Doba prevadzky linky sluZieb zakaznickej padpory je uvedena na internetovej stranke www.benestra.sk.

Ballk neobmedzenych volani FLAT (zahifia Miestne volania, Medzimestské volania, Volania do mobilnych SK sieti, Volania do sieti Hlas cez Internet, Volania do osobitnych
sieti, Zahranicie 1. pasmo)

FUP (Fair Usage Policy — pravidlé férového vyuzivania sluzby) platnd pre hlasové sluzby s balikom Flat

(lastnik sa zavazuje vyuzivat’ Sluzbu vyhradne pre vlastnd potrebu. Sluzba nemdZe byt pouZivana pre telemarketing, call centrum ani pre vel'koobchodné ukoncovanie
volani, tranzit telekomunikacnej prevadzky alebo iny prepredaj, Generavanie umelej prevadzky pouzitim generatorov prevadzky, automatického vytacania alebo
podobnych zariadeni, ako aj iné nadmerné zvySovanie prevadzky je zakézané. PouZivanie Sluzby v rozpore s predchadzajicim ustanovenim je povaZované za zneuZitie
Sluzby. V pripade zneuZitia Sluzby ma Podnik prévo, okamzite bez predchadzajiceho upozornenia, obmedzit’ alebo prerusit’ aktivne pouzivanie Sluzby, ukoncit’ ictovanie
Sluzby paugalnym mesaénym poplatkom a zacat’ Gétovanie Sluzby podla skutoéného objemu prevadzky v minttach podfa platnej Tarify, ato s okamzitou Ucinnostou od
oznamenia Podnikom.

Tiohiasie s diwibni s ool e Obchodné meno Podniku BENESTRA, s. . 0.
¥ asujem, 2 oboznamil so Vieobecnymi podmienkami [ S S meno 2astuocy | T TTTTT
spoloénosti BENESTRA, ktoré som prevzal pred podpisom tejto ggg i gl;:ﬁen—o—mf LR . .
Zmluvy/Dodatku a zavazujem sa ich dodrZiavat, ako aj s Tarifou - = $'I— Hefel -z semmeanPRY - S =
poskytovatel'a, ktort beriem na vedomie. Tel. cslo partngd_ _ _ Cooo 0232232232 _ _____._
E-mail partnera hotline@benestra.sk /|
Podpis a petiatka Utastnika alebo jeho spinomocneného zastupcu. Podpis na zaklade PInomocer Pegiatka
v 10.2016

~ ' *mesacny poplatok nepredstavuje konecnu cenu za sluz o fakt
Uastnikovi, iba mesaény pausal. Kone¢na cena bude stgnovend v stlade
s platnym cennikom poskytovatela, V pripade akcie sa po uplynuti
obdobia, na ktoré sa vztahuje akciova cena, zacne Uastnikovi fakturovat’
podla tarify mesacny poplatok za hlavnu sluzbu ako aj pridavnu sluzbu
DSLine Naked . Cena s DPH je informativny (daj kalkulovany s pouzitim
aktudlne platnej sadzby DPH.

V Krasno nad Kysucou 13.10.2016|**akciové ceny st platné po dobu trvania viazanosti zmluvy.

Poznamka:
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